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Продолжительность курса: 

7 семестр - 30 часов лекций, 15 часов практики,

 16 недель, 45 ауд. занятий. СРС – 45 часов. 

Всего часов – 90 (3 кредита)
1 академический час - 45 минут.

Целью изучения дисциплины «Управление конкурентоспособностью организации» является формирование у студентов целостной системы экономического мышления и знаний в области эффективного управления конкурентоспособностью организации в условиях рыночной экономики, позволяющего достичь поставленных целей в определенные сроки с учетом использования доступных ресурсов.

Цель курса «Управление конкурентоспособностью» - получение студентами теоретических знаний и приобретение необходимых практических навыков в области управления конкурентоспособностью, которые смогут использовать в своей будущей работе  в Кыргызской Республики. 

Задачи преподавания дисциплины:

- повторение сущности, форм конкуренции, базовых конкурентных стратегий, выявление приоритетных направлений международной конкуренции;

- формирование практических навыков анализа конкурентной среды в отрасли как информационной составляющей для повышения конкурентоспособности организации;

- изучение сущности, принципов, методов оценки и управления конкурентоспособностью организации, а также конкурентоспособностью товара (как внутреннего фактора конкурентного преимущества), конкурентоспособностью отрасли, региона, страны (как внешних факторов конкурентного преимущества организации);

- исследование и систематизация факторов, определяющих конкурентоспособность организации, в том числе на перспективу, выявление определяющих факторов конкурентоспособности на международных рынках;

- анализ внешней и внутренней конкурентоспособности национальной экономики, формирование направлений государственного вмешательства для повышения рейтинга России в мировой экономике.

Место дисциплины в структуре ООП

Дисциплина  «Управление конкурентоспособностью» является одной из дисциплин профиля базовой части профессионального цикла.

Дисциплина дополняет современную теорию менеджмента, управление человеческими ресурсами, организационное поведение, управление изменениями и т.п.

Содержание дисциплины «Управление конкурентоспособностью» включает систематический и научный анализ категорий конкурентоспособность, конкурентные преимущества, управление конкурентоспособностью организаций (компаний) с целью понимания, прогнозирования и управления поведением индивидуумов и коллективов для улучшения показателей их работы, а в конечном итоге — и для повышения эффективности деятельности организаций, частью которых они являются.

Дисциплина охватывает аспекты жизнедеятельности компании, связанные с другими дисциплинами, в частности с курсами «Теория менеджмента», «Управление изменениями», «Производственный менеджмент», «Инновационный менеджмент». 

Дисциплина «Управление конкурентоспособностью организации» является дисциплиной специализации «Управление конкурентоспособностью организации». Основой для изучения дисциплины являются знания по экономическим дисциплинам – «Менеджмент», «Маркетинг», «Экономика организации», «Ценообразование», «Анализ хозяйственной деятельности». Кроме того, знания и умения, приобретенные в результате усвоения дисциплины «Управление конкурентоспособностью организации» являются теоретической базой для изучения прикладных дисциплин, связанных с управлением производственно-хозяйственной деятельностью организации.

Требования к результатам освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины «Управление конкурентоспособностью организации» студенты должны:

знать:

· базовые понятия экономики организации и менеджмента их взаимосвязь и взаимообусловленность;

· теории развития организации, принципы и законы;

· понятие и сущность организации, роль организации в  жизни современного общества;

· социальные механизмы взаимодействия личности и организации;

· источники, способы формирования и развития организационной культуры;

· основные цели, принципы, методы эффективного управления конкурентоспособностью фирмы в условиях рыночной экономики;

· содержание и особенности конкурентного анализа отрасли (рынка);

· общие положения о конкурентоспособности экономических объектов, понятие конкурентоспособности фирмы и товара, региона и отрасли, страны;

· сущность и виды региональных конкурентных преимуществ, виды конкурентных преимуществ товара и фирмы, национальный ромб конкурентоспособности, виды конкурентоспособности страны;

· базовые факторы конкурентоспособности организации и их классификацию;

· технологии измерения и оценки конкурентоспособности экономических объектов;

· проблемы и перспективы национальной экономики; направления государственного вмешательства для повышения рейтинга России в мировой экономике;

уметь:

· использовать систему знаний в области экономики организации, менеджмента;

· применять полученные знания о разнообразии организаций, с целью определения реального состояния предприятия  и перспектив его развития; 

· использовать компьютерную технику в режиме пользователя для решения управленческих задач, 

· систематизировать, обобщать информацию, готовить обзоры по вопросам  в области экономики организации, менеджмента, редактировать, реферировать и рецензировать тексты профессионального содержания в сфере менеджмента.

· исследовать и систематизировать факторы, определяющие конкурентоспособность фирмы, в том числе на перспективу, выявлять определяющие факторы конкурентоспособности на международных рынках;

· обосновывать выбор методики оценки и управления конкурентоспособностью фирмы с учетом специфики отрасли (рынка) и региона;

· выполнять оценку конкурентоспособности фирмы с использованием разных методик;

· разрабатывать эффективные управленческие решения по управлению конкурентоспособностью на основе анализа и оценки внутренней и внешней среды;

· анализировать внешнюю и внутреннюю конкурентоспособность национальной экономики;
· грамотно и логически обоснованно излагать свои мысли, делать выводы, выполнять расчеты и обоснования;

владеть:

· современными методами и приемами получения, оценки и обработки информации, ее анализа и выполнения исследований, формулирования выводов;

· методами оценки и управления конкурентоспособностью экономических субъектов;

· принципами и приемами создания методики оценки и управления конкурентоспособностью фирмы.

При изучении дисциплины большая роль отводится самостоятельной работе студентов в соответствии с предусмотренным учебным планом балансом времени. Она включает:

- дополнительную проработку материала, изученного на лекциях, с помощью вопросов для самопроверки;

- самостоятельное изучение части теоретического материала, которое, как правило, не вызывает затруднений и не нуждается в дополнительных комментариях лектора;

- подготовку к практическим занятиям;

- выполнение практической курсовой работы (в рамках междисциплинарной).
Студент должен быть готов к получению теоретических знаний, а также приобретению необходимых практических навыков в сфере управления конкурентоспособностью.

Все предусмотренное настоящей программой содержание тем включается в промежуточные и итоговый контроль результатов изучения дисциплины.

Дисциплина изучается в 7 семестре. 

Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины «Управление конкурентоспособностью» формируются элементы следующих общекультурных и профессиональных компетенций:
а) универсальными:

-общенаучными  (ОК) 

· способен на научной основе оценивать свой труд, оценивать с большой  степенью самостоятельности результаты своей деятельности (ОК-6);

-инструментальными (ИК):

· способен к восприятию, обобщению и анализу информации, постановке цели  и выборе путей ее достижения (ИК-1); 

· способен участвовать в разработке организационных решениях(ИК-6);

б) профессиональными   (ПК):

аналитическая, научно-исследовательская деятельность

· способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач (ПК-4); 

организационно-управленческая деятельность

· способен организовать деятельность малой группы, созданной для реализации конкретного экономического проекта (ПК-11);

Программой дисциплины предусмотрены различные виды контроля текущий, рубежный и промежуточный.

Общая трудоемкость учебной дисциплины 90 часов. В том числе — лекции – 30 часов, практические занятия — 15 часов, самостоятельная работа студента — 45 часов и экзамен. 

Пререквизиты: 

· «Менеджмент»

· «Маркетинг»

· «Экономика организации»

· «Ценообразование»

· «Анализ хозяйственной деятельности»

Постреквизиты: 

· сравнительный менеджмент (менеджмент в США; японский менеджмент).

· управлением производственно-хозяйственной деятельностью организации

· риск-менеджмент

· принятие управленческих решений

· управление изменениями

· производственный менеджмент

· инновационный менеджмент

· организация бизнеса и др.;

Структура курса представлена отдельной учебно-методической разработкой. Данная учебная дисциплина читается для студентов по направлению 580 100 «Управление конкурентоспособностью организации» бакалавр «Экономика» на 4 курсе в течение седьмого семестра и рассчитана на 90 часов. 

История дисциплины. Курс был разработан Саматовой Э.Э. доцентом кафедры «Управление конкурентоспособностью организации» в соответствии с учебным планом по направлению 580 100 бакалавр «Экономики» в 2015  году и данная дисциплина читается ее же.

Основные виды занятий и особенности их проведения 

Лекционные занятия проводит ведущий преподаватель кафедры в лекционной аудитории, оснащенной доской. Программой предусмотрено 30 часов лекций. Контроль за усвоением теоретического материала лекций и самостоятельно изученных тем, осуществляется в виде текущих устного и письменного опросов, а также в виде двух промежуточных аттестаций, которые учитывают итоговый результат ответов на вопросы компьютерных тестов.

Практические занятия проводятся в лекционной аудитории и основаны на работе с раздаточным материалом по темам практических занятий. Программой предусмотрено 15 часов практических занятий.

Программой данного курса лабораторные работы не предусмотрены.

Программой данной дисциплины курсовые работы не предусмотрены.

Виды текущего, промежуточного и итогового контроля знаний студентов и способы их проведения 

Текущий контроль за аудиторной и самостоятельной работой обучаемых осуществляется во время проведения аудиторных занятий посредством устного опроса. Промежуточный контроль осуществляется три раза в семестр в виде анализа итоговых ответов на вопросы контрольного теста или при собеседовании. Итоговый контроль осуществляется после успешного прохождения студентами текущего и промежуточного контроля, после выполнения всех контрольных заданий в виде экзамена.

Реализация компетентностного подхода предусматривает широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий (компьютерных  симуляций, деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические и иные тренинги) в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. В рамках учебных курсов предусмотрены встречи с представителями администрации, общественных  организаций, компаний, мастер-классы экспертов и специалистов в области туристической индустрии. Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, определяется главной целью (миссией) программы, особенностью контингента обучающихся и содержанием конкретных дисциплин, и в целом. В учебном процессе они составляют не менее 20%  аудиторных занятий. Занятия лекционного типа для соответствующих групп студентов составляют не более 50% аудиторных занятий.

Краткое содержание дисциплины
	Раздел 1. Теоретические основы конкурентоспособности

	Тема 1. Сущность понятий конкуренция и конкурентоспособность: виды, структура, формы, теоретические модели. Роль конкуренции в развитии рыночной экономики.

	Тема 2. Конкуренция как объект теории и практики менеджмента

	Тема 3. Теории конкурентоспособности

	Тема 4. Иерархическая структура конкурентоспособности

	Тема 5. Эволюция концепций конкурентных преимуществ

	Тема 6. Методы оценки конкурентоспособности

	Раздел 2. Механизм совершенствования конкурентоспособности

	Тема 7. Конкурентные рынки их структура

	Тема 8. Конкурентные стратегии

	Тема 9. Формирование конкурентной среды в регионе

	Тема 10. Развитие конкурентных преимуществ в различных рыночных ситуациях

	Тема 11. Формирование нормативов конкурентоспособности

	Раздел 3. Инструменты управления конкурентоспособностью

	Тема 12. Концепции управления, влияющие на конкурентоспособность

	Тема 13. Человеческий ресурс повышения конкурентоспособности

	Тема 14. Маркетинговые технологии повышения конкурентоспособности

	Тема 15. Инновационный менеджмент как фактор конкурентоспособности

	Тема 16. Система управления качеством – фактор повышения конкурентоспособностью


Календарно-тематический план

Распределения часов по видам занятий

Очное отделение: лекции – 30 ч.; семинарские – 15 ч. СРС- 45 ч. 

	№
	Наименования глав и тем
	Лекция
	СРПС (сем., практ.)
	СРС
	Литература

	
	
	
	ТК
	Кол-во часов
	балл
	Форма отчетности
	
	

	1.
	Тема 1. Сущность понятий конкуренция и конкурентоспособность: виды, структура, формы, теоретические модели. Роль конкуренции в развитии рыночной экономики.
	2
	
	        1
	
	
	-
	1,2,3,4,5,6

	2.
	Тема 2. Конкуренция как объект теории и практики менеджмента
	2
	
	1
	
	
	1
	1,2,3,4,5,6

	3.
	Тема 3. Теории конкурентоспособности
	2
	
	1
	
	
	1
	1,2,3,4,5,6

	4.
	Тема 4. Иерархическая структура конкурентоспособности
	2
	
	1
	
	
	1
	1,2,3,4,5,6

	5.
	Тема 5. Эволюция концепций конкурентных преимуществ
	2
	ТК
	1
	5
	Письменная работа
	3
	1,2,3,4,5,6

	6.
	Тема 6. Методы оценки конкурентоспособности
	2
	ТК
	1
	5
	Письменная работа
	1
	1,2,3,4,5,6

	7.
	Тема 7. Конкурентные рынки их структура
	2
	
	1
	
	
	1
	1,2,3,4,5,6

	8.
	Тема 8. Конкурентные стратегии
	2
	СРС
	1
	10
	Письменная работа, реферат, доклад
	5
	1,2,3,4,5,6

	9.
	Тема 9. Формирование конкурентной среды в регионе
	2
	
	1
	
	
	1
	1,2,3,4,5,6

	10.
	Тема 10. Развитие конкурентных преимуществ в различных рыночных ситуациях
	2
	
	1
	
	
	5
	1,2,3,4,5,6

	11.
	Тема 11. Формирование нормативов конкурентоспособности
	2
	
	1
	
	
	1
	1,2,3,4,5,6

	12.
	Тема 12. Концепции управления, влияющие на конкурентоспособность
	2
	ТК
	1
	5
	Письменная работа
	5
	1,2,3,4,5,6

	13.
	Тема 13. Человеческий ресурс повышения конкурентоспособности
	2
	
	1
	
	
	5
	1,2,3,4,5,6

	14.
	Тема 14. Маркетинговые технологии повышения конкурентоспособности
	2
	
	1
	
	
	5
	1,2,3,4,5,6

	15.
	Тема 15. Инновационный менеджмент как фактор конкурентоспособности
	2
	ТК
	1
	5
	Письменная работа
	5
	1,2,3,4,5,6

	16.
	Тема 16. Система управления качеством – фактор повышения конкурентоспособностью
	-
	СРС
	-
	10
	Письменная работа
	5
	1,2,3,4,5,6

	
	Итого 
	30


	
	15
	40
	
	45
	


Самостоятельная работа студента с преподавателем
	1
	ТК-1: Положение о составе затрат, включаемых в себестоимость продукции, работ и услуг….
	5

	2
	ТК-2: Виды цен и их классификация
	5

	3
	СРС-1: Закон КР «О конкуренции»
	10

	4
	ТК-3: Инновационный менеджмент как фактор конкурентоспособности
	5

	5
	ТК-4: Качество и конкурентоспособность в современных условиях. Система управления качеством – фактор повышения конкурентоспособностью
	5

	6
	СРС-2: Конкурентные стратегии 
	10

	Всего
	40

	
	РК-1
	10

	
	РК-2
	10

	Всего
	60


Сводная ведомость баллов набранных студентом
	
	Наименование работ студента
	Распределенные  баллы
	Фактические баллы

	1
	ТК-1: Положение о составе затрат, включаемых в себестоимость продукции, работ и услуг….
	5
	5

	2
	ТК-2: Виды цен и их классификация
	5
	5

	3
	СРС-1: Закон КР «О конкуренции»
	10
	10

	4
	ТК-3: Инновационный менеджмент как фактор конкурентоспособности
	5
	5

	5
	ТК-4: Качество и конкурентоспособность в современных условиях. Система управления качеством – фактор повышения конкурентоспособностью
	5
	5

	6
	СРС-2: Конкурентные стратегии 
	10
	10

	
	Всего
	40
	40

	
	РК-1
	10
	10

	
	РК-2
	10
	10

	
	Всего часов
	60
	60

	Посещаемость/ участие на занятиях
	
	

	Семинарские занятия
	
	

	Итоговый контроль
	40
	40

	Всего баллов
	100
	100
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Темы рефератов
1. Характеристика теории конкурентоспособности (по выбору):

1 Концепция промышленного кластера в пространстве (М. Портер, 1998, США)


2 Типология промышленных районов  (Э. Марку,  1996, США)


3 Концепция взаимодействия кластеров и цепочки добавленной стоимости ТНК (Дж. Хамфри, Х. Шмитц, Р. Каплински ,  1995-2001, Великобритания)

4 Концепция развития цепочки добавления стоимости в условиях глобализации (Г. Джереффи,  1994-2001, США)
5 Концепция региона обучения (Б. Асхайм, А. Изаксен, 1994, Норвегия)
6 «Индекс качества» экономической деятельности  (Э. Райнерт, 1994, Норвегия)

7 Концепция территориальных производственных систем (Д. Мэйя и др., 1993, Швейцария)
8 Концепция технологических районов (М. Сторпер, 1992, США)
9 Концепция национальной системы инноваций (Б.-О. Лундваль и др. 1992, Дания)
10 Концепция «географической» экономики (П. Кругман, 1990, США)
11 Концепция регионального кластера (М. Эйрат, 1990, США)

12 Концепция  4-стадий развития нации (М. Портер, 1990, США)
13 Концепция национальных конкурентных преимуществ (М. Портер, 1990, США)

14 Концепция техно-экономической парадигмы (К. Фримэн, К.Пресс, 1988, Великобритания)

15 Теория «нового» роста (П. Ромер, 1986, США)
16 Концепция цепочки ценности фирмы (М. Портер, 1985, США)
17 Концепция «гибкой» специализации (М. Пиоре, Ч. Сэйбл, 1984, США)
18 Электрическая ОЛИ-парадигма  (Дж.Даннинг,  1981-1993, Великобритания)


19 Теория «новой» тор​говли (П. Кругмай, 1979, США)


20 Итальянская школа промышленных окру​гов (районов) (Дж. Бекат-тиниидр, 1979, Италия)

21 Концепция «способ​ности к присвоению» (С. Мэджи, П. Бакли, М. Кэссон, 1977, США)
22 Модели территори​ально-производствен​ных комплексов и ТПК-подход (М.К. Бандман и др., 1974-1990, СССР)

23 Модель специфиче​ских факторов тор​говли (П. Самуэльсон, Р. Джонс, 1971, США)
24 Теория диффузии нововведений (Т. Хегерстранд,1953,  Швеция)

25 Теория полюсов роста (Ф. Перу,  1950, Франция)

26 Теория размещения хозяйства ( А.Леш ,1940,  Германия)


27 Теория центральных мест (В. Кристаллер, 1933, Германия)


28 Учение о географиче​ском разделении труда (Н.Н. Баранский и др., 1929-1963, СССР)
Учение об экономиче​ском районе (И.Г. Александров, Н.Н. Колосовский, 1927-1941, СССР)

29 Теория соотношения факторов производства (Э. Хекшер, Б. Олин, 1919-1933, Швеция)

30 Теория промышленных штандартов (А. Вебер, 1909, Германия)

31 Теория промышленных районов (А. Маршалл , 1890,  Великобритания)


32 Теория регионального штандарта (В. Лаунхардт, 1882, Германия)

33 Теория размещения сельского хозяйства (И. Тюнен, 1826,  Германия)

34 Теория сравнительных преимуществ (Д. Риккардо, 1817,  Великобритания)

35 Теория абсолютных преимуществ (А. Смит, 1776, Великобритания)

2.Характеристика отрасли и сферы экономики по уровню конкурентоспособности 

3. Характеристика конкурентной стратегии (на  выбор)

4. Характеристика деятельности, структуры и основные направления: 

А. бизнес-инкубатора, Б. инновационно-технологических центров, В. технологического парка,  
