
Аналитическая справка 

по результатам анкетирования работодателей 

«Работодатель: самооценка результатов обучения ООП»». 

 
В настоящее время тенденции развития высшего профессионального образования ставят 

перед ВУЗами серьезнейшую задачу - подготовку специалиста, конкурентоспособного на рынке 

труда, компетентного, свободно владеющего профессией, способного к постоянному 
профессиональному росту в конкурентной среде.  

Качество образования непосредственно связано с удовлетворением потребности 
потребителей образовательных услуг в приобретении компетенций для выстраивания личной, 
профессиональной и общественной жизни.  

Одним из источников информации о качестве образовательного процесса является, без 
сомнения, мнение работодателей о деятельности университета. 

Этот опрос проводится в ОшГУ на факультете Математики и информационных 

технологий (ФМИТ) в целях повышения качества подготовки кадров посредством 

компетентностного подхода, укрепления отношений между работодателями и выпускниками, 

определение проблем при трудоустройстве, нахождение эффективных путей повышения 

качества образования, определения "уровня удовлетворенности" работодателями процессом 

образования.  
Для   анализа   удовлетворенности   работодателей   качеством подготовки в ОшГУ 

использовался социологический метод анкетного опроса. 

 

Целью данного исследования является выявление степени удовлетворенности работодателями 

качеством профессиональной подготовки. 
 

Задачи:  
 выявить уровень удовлетворѐнности работодателей качеством профессиональной подготовки в 

ОшГУ  
 собрать информацию о положительных и отрицательных аспектах учебного процесса для 

улучшения качества образовательной деятельности. 

 
Дата проведения: ноябрь 2019г. 

 

Методы исследования:  
1. Социологический метод анкетного опроса 

2. Методы статистической обработки полученных данных. 
 

В опросе участвовало 17 работодателей. В ходе проведения социологического опроса 

респондентам предлагалось ответить на  32 вопроса, имеющих несколько вариантов ответов, также 
оценить по 5-ти балльной шкале отдельные вопросы анкеты. Вопросы можно разделить на блоки:  
1. Минимальные требования для разработки, утверждения, мониторинга и периодической 

оценки программы физико-математического образования. 

2. Повышение качества подготовки учителей физики, математики и информатики. 

3. Достижение результатов обучения (РО) при подготовке бакалавра ФМО 

4. Требования к квалификационному уровню профессорско-преподавательского состава. 

5.  Минимальные требования к материально-технической базе и информационным ресурсам.  

6. Минимальные требования к управлению информацией и ее доставки обществу. 

Результаты анонимного опроса показали в целом удовлетворенность работодателей 

качеством образовательного процесса на факультете МИТ в ОшГУ. 

 1. Минимальные требования для разработки, утверждения, мониторинга и 
периодической . Анализ ответов показывает, что  41,2% - очень хорошо, 47,1%-хорошо 

оценили учет Ученым советом факультета требований, предложений и критики 
работодателей; 23,5% - очень хорошо, 47,1% - хорошо оценили уровень соответствия целей 
образования, результатов обучения, присваиваемых квалификаций и процедур оценок, 



чтобы обеспечить гарантию качества; 35,3%, - очень хорошо, 35,3%-хорошо - уровень 
соответствия условий рынка с разработкой программы; 35,3%-очень хорошо, 23,5%-хорошо, 
41,2%- удовлетворительно оценили методы реализации образовательных программ по 
направлению ФМО; 35,3%- хорошо, 23,5%-очень хорошо, 29,4%- удовлетворительно оценили 
уровень учитывания предложений работодателей; 29,4%-очень хорошо, 23,5% -хорошо, 17,5%-
плохо оценили уровень  организации научно- исследовательских работ с работодателями на 
договорной основе (для решения проблемных задач,недостатки, проведение олимпиад); 35,3%- 
очень хорошо, 35,3%-хорошо, 23,5%-удовлетворительно оценили участия учителей физики, 
математики, информатики вашей школы в культурно-массовых мероприятиях ОшГУ; 23,5%-очень 
хорошо, 35,3%-хорошо, 17,6%-плохо оценили уровень участия организаций, бизнес-структур в 
процесс  подготовки кадров. За последние 5 лет составил: 17,6%- высокий, 47,1%-хороший, 

29,4%- удовлетворительный уровень в необходимости вашего учреждения в педагогов 
математики, физики, информатики.  

2. Повышение качества подготовки учителей физики, математики и информатики. 
Уровень подготовки учителей физики, математики и информатики вашей школы, 

окончивших эти соответствующие  факультеты ОшГУ оценили высоко– 52,9%, хорошо – 
35,3%, удовлетворительно - 11,8%; качество теоретических знаний, умений, навыков  
выпускников соответствующих современным требованиям оценили очень хорошо- 35,3%, хорошо- 
52,9%, удовлетворительно-11,8%;  уровень умения выпускников решать физико-математические и 
жизненно-практические задачи очень хорошо- 23,5%, хорошо -64,7%, удовлетворительно – 11,8%; ; 
активность использования инновационных технологий при преподавании своего предмета время 
оценили высоко-47,1%, хорошо-47,1%, удовлетворительно – 5,9%; конкурентноспособность 
выпускников направления ФМО ОшГУ оценили высоко – 37,5%, хорошо – 50%;, плохо- 
12,5%;  

3. Достижение результатов обучения (РО) при подготовке бакалавра ФМО. Уровень 

использования выпускниками направления ФМО информационно-коммуникационными и 
программными технологиями, оценили высоко -  52,9%, хорошо -23,5%, удовлетворительно – 
11,8%, плохо – 11,8%; уровень преподавания  учителей физики, математики, информатики 
согласно нормативным документам очень хорошо– 52,9%, хорошо 17,6, не знают как ответить -
11,8 %. Уровень правовых, экономических знаний выпускников оценили высоко - 17,6%,  хорошо –
58,8% ; на вопрос каков уровень интегрирования предметов математики, физики, информатики 
ответили очень хорошо- 35,3%, хорошо – 41,2%, удовлетворительно-5,9%, плохо – 17,6%; 
насколько эффективен модель повышения квалификации учителей физики, математики, 
информатики ответили очень хорошо – 23,5%, хорошо – 58,8%, плохо -11,8%; уровень подготовки 
выпускников: культурно-этическое поведение в коллективе, команде оценили очень хорошо -
47,1%, хорошо -29,4%, удовлетворительно – 23,5%; уровень подготовки учеников к олимпиадам по 
математике, информатике, физике оценили очень хорошо – 35,3%, хорошо -17,6%.   

4. Требования к уровню квалификации профессорско-преподавательскому состава.  
Уровень профессорско-преподавательского состава, готовящего учителей физики, математики, 
информатики оенили высоко –47,1%, не знают или кникак -5,9%, хорошо-29,4%, 
удовлетворительно -17,6%;   оценили разработанные  механизмы достижения РО ППС  высоко 

– 43,8%, хорошо  -31,3%, удовлетворительно -12,5%, плохо о никак 6,3%. 
5. Минимальные требования к материально-технической базе и информационнным 

ресурсам.   На вопрос насколько современное оснащение учебных корпусов и соответствуют ли 
целям учебного процесса ответили очень хорошо – 17,6%, хорошо -64,7%;;   высоко оцениили 
последние изменения учебных корпусов – 52,9%, хорошо – 35,3%. На вопрос соответствия 
учебных аудиторий, лабораторий, научных лабораторий требованиям, используются ли они по 
назначению  ответили очень хорошо - 23,5%, хорошо -29,4%, удовлетворительно – 47,1%;  роль 
ОшГУ в общественной жизни страны очень хорошо – 64,7%, хорошо – 29,4%, удовлетворительно – 
5,9%.   

6. Минимальные требования к управлению и доставки информации общественности. 
Роль факультета МИТ и ФТФ в общественной жизни региона отметили высокую -35,3%, хорошую 
-58,8%; роль ОшГУ в общественной жизни страны очень хорошо -64,7%, хорошо – 29,4%, 
удовлетворительно – 5,9%; обладание выпускниками  направления ФМО методической, 
личностной и информационной компетентностью  очень хорошо -35,3 %, хорошо-41,2%, 



удовлетворительно 17,6%, плохо – 5,9%;  отражение деятельности направления ФМО в СМИ очень 
хорошо – 29,4%, хорошо – 47,1%, удовлетворительно – 23,5%. 

             Предложения работодателей: 
1. Подготовка многоязычных кадров. 
2. Повышение уровня ИКТ компетенций выпускников. 

Общие выводы  

 По результатам анкетирования работодателей наблюдается удовлетворенность 
подготовкой кадров в ОшГУ. 88,3% опрошенных удовлетворены учетом их предложений, а также 

91,7% респондентов удовлетворены процессом обучения и методами реализации ООП. Уровнем 
ИКТ компетенций выпускников удовлетворены 88,2% работодателей, Конкурентноспособность 

кадров оставила 87,5%, минимальными требованиями для разработки, утверждения, мониторинга 

и периодической оценки программы физико-математического образования удовлетворены -90,6%; 
повышением качества подготовки учителей физики, математики и информатики -95%; 

достижением результатов обучения (РО) при подготовке бакалавра ФМО- 84%; требованиями к 
квалификационному уровню профессорско-преподавательского состава - 93,9%; требованиями к 

материально-технической базе и информационным ресурсам -97% ; требованиями к управлению 
информацией и ее доставки обществу удовлетворены - 98%. 

 

Рекомендации: 

1. Повышение уровня ИКТ компетенций выпускников. 

  
  

 
Результаты анкетирования по ссылке: 
https://docs.google.com/forms/d/1QXcXH9ZhokKis1tvSjvdtyce1UJE4fp3Z509UUxehtM/viewanalytics 

https://docs.google.com/forms/d/1QXcXH9ZhokKis1tvSjvdtyce1UJE4fp3Z509UUxehtM/viewanalytics

