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 Hard skills в медицине.

Hard skills — это профессиональные навыки, связанные с 

технической стороной выполнения функционала.

Именно их мы изучаем в медицинских ВУЗАХ , на различных 

сертификационных и курсах повышения квалификации. 

 Hard skills являются обязательными требованиями при приеме 

на работу, их прописывают в должностных инструкциях. 

 Их же мы пишем и в резюме.

Hard skills - это логика и способность к освоению техники 

выполнения, профессиональных алгоритмов и т.п.



Основной путь обретения навыков hard skills –

 лекции,

 книги, 

 аудио/видео материалы, 

 отработка навыков в моделированных ситуациях и

 под личным наблюдением наставника. 

По hard skills можно сдать экзамены, пройти аттестацию с 
выдачей дипломов и сертификатов, 

 улучшить навыки и 

 получить ранжированные градации, предусмотренные в 
профессии.

 Скорость обучения hard skills может быть высокой.



Soft skills в медицине.

Soft skills – это навыки, связанные с личными качествами.

Это умение построить эффективную коммуникацию 

 с коллегами, 

 партнерами, 

 пациентами и т.д. 

Эти навыки напрямую зависят от личности самого человека, его уровня 

психологического развития, личного опыта, характера, темперамента…

Soft skills – это больше про EQ. 

В отличие от hard skills, которые практически не изменяются от 

окружающей обстановки, soft skills требуют адаптации к условиям 

ситуации.



Что являяется ключом к успеху? Вопрос который 
мы часто себе задаём...Какие факторы влияют на 
наш успех и какие навыки нам надо развивать?



Это навыки Soft skills и Hard skills



Hard Skills

 это 

професиональные 

технические 

навыки, которые 

можно измерить



Soft Skills 
 Это универсальные социально/волевые компетенции 

человеческого качества 



На сколько они важны для 

будущих врачей?

 Уметь выстаривать отношения с 

различными структурами 

здравоохранения 

 Уметь кооперировать свои действия с 

другими участниками лечебного 

процесса

 Уметь проявлять лидерские качества

 Уметь презентовать себя и свои идеи





Для чего важны мягкие 

навыки?

 Уметь вести межличностные отношения

 Принимать соответствующие решения

 Эффективно общаться 

 Произвести хорошее впечатление и 

оказать влияние что бы получить 

профессиональное развитие





 Выпускник медицинского Вуза, помимо 

теоретических знаний, должен овладеть 

объёмом практических умений и опытом 

практической деятельности.

 За период обучения студент овладевает  не 

только профессиональными компетенциями, но 

и социально-личностными и общекультурными 

компетенциями.






